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1. Voorwoord
Voor u ligt het Jaarplan 2026 van het Landelijk Werkgeversservicepunt Gemeenten (Landelijk WSP
Gemeenten). Met dit plan geven we richting aan onze inzet voor een arbeidsmarkt die toegankelijk,

toekomstbestendig én inclusief is.

In een tijd waarin maatschappelijke en economische transities elkaar in rap tempo opvolgen, van
digitalisering en verduurzaming tot vergrijzing en personeelstekorten, blijft de noodzaak voor
structurele samenwerking en mensgerichte oplossingen onverminderd groot. Werkgevers zoeken niet
alleen naar personeel, maar ook steeds vaker naar betekenisvolle manieren om hun maatschappelijke
verantwoordelijkheid in te vullen. Werkzoekenden hebben, ongeacht achtergrond of afstand, recht op
een eerlijke kans.

In 2025 heeft het Landelijk WSP Gemeenten verder ingezet op het versterken van inclusief
werkgeverschap en duurzame werkgelegenheid. De focus lag op het afsluiten, verlengen en

doorontwikkelen van werkgeversarrangementen en op het verbreden van onze adviesrol.

Het afgelopen jaar is de hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur in een stroomversnelling
gekomen. Regionale Werkcentra en het ‘no-wrong-door-principe’ markeren de overgang naar een
meer samenhangende, toegankelijke dienstverlening voor werkzoekenden én werkgevers. Als
Landelijk WSP Gemeenten spelen wij hierin een essentiéle verbindende rol: we brengen landelijke
werkgevers en regionale uitvoering bij elkaar, met oog voor maatwerk én schaalbaarheid.

In 2026 bouwen we voort op de basis die we de afgelopen jaren hebben gelegd. We blijven investeren
in het afsluiten en versterken van landelijke werkgeversarrangementen, in het uitbreiden van onze
rol als partner in inclusie en het nog verder professionaliseren van onze eigen organisatie. Daarbij
zoeken we actief de verbinding met partners als het ministerie van SZW, VNG, UWYV, SBB, Landelijk
Ondersteuningsteam Regionale Arbeidsmarkt (LORA) en de 35 arbeidsmarktregio’s. We dragen bij

aan de uitwerking van het landelijke ‘no-wrong-door’-principe, waarbij we met onze eigen unieke
toegevoegde waarde gezamenlijk bouwen aan een herkenbare, toegankelijke en gecoordineerde
werkgeversdienstverlening.

We realiseren ons dat deze ambities alleen haalbaar zijn door intensieve samenwerking, vertrouwen
en gedeeld eigenaarschap. Iedere partner in ons netwerk brengt unieke expertise en perspectieven
in, die elkaar versterken. Juist door elkaars aanvulling te zijn, kunnen we écht het verschil maken

op de inclusieve arbeidsmarkt. Die complementariteit benutten én versterken, wordt een steeds
belangrijker fundament van onze werkwijze. Ons team blijft met trots en toewijding werken aan het
versterken van de inclusieve arbeidsmarkt. Niet omdat het eenvoudig is, maar omdat het nodig is.
Omdat het verschil maken, voor werkgevers, voor regio’s, maar vooral voor mensen, de kern is van
onze maatschappelijke opdracht.

Laten we samen blijven investeren in duurzame verbindingen en inclusieve werkplekken, waarin
iedereen talent kan inzetten.

Samen bouwen we aan een inclusieve arbeidsmarkt waarin iedereen mee kan doen!

Brigitte Jansen
Manager Landelijk WSP Gemeenten
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2. Managementsamenvatting

Voor u ligt het jaarplan 2026 van het Landelijk WSP Gemeenten. In dit plan beschrijven we onze

ambities, de arbeidsmarktontwikkelingen en hoe we samen met onze partners werken aan duurzame
inclusie bij landelijke werkgevers. In 2026 zetten we in op het versterken van onze dienstverlening, het
realiseren en doorontwikkelen van arrangementen en het vergroten van onze impact binnen een steeds
complexer geworden arbeidsmarktinfrastructuur.

Het Landelijk WSP Gemeenten staat voor een inclusieve arbeidsmarkt waarin iedereen kan meedoen.
Ons uitgangspunt is de wens van werkgevers die inclusie nastreven en bereid zijn te investeren in
onbeperkt talent. Duurzame inclusie ontstaat wanneer deze werkgevers worden ondersteund met
heldere afspraken, overzicht en concrete handelingsperspectieven in een stelsel dat voor hen vaak

versnipperd en ondoorzichtig is.

Onze toegevoegde waarde ligt in het werkend maken van samenwerking. We zijn ons er nadrukkelijk
van bewust dat samenwerking met partners niet alleen noodzakelijk is, maar ook strategisch verrijkend.
We erkennen en benutten de specifieke kracht van iedere partner: de kennis van de regio, de ervaring
van werkgevers, de expertise van iedere partner. Het Landelijk WSP Gemeenten fungeert als spin in het
web binnen de landelijke en regionale overheid: wij bewegen ons over organisatie- en domeingrenzen
heen, bewegwijzeren werkgevers in het doolhof van regelingen, instrumenten en werkwijzen en zorgen
dat zij snel en eenduidig worden geholpen. Daarbij kijken wij nadrukkelijk verder dan onze eigen

organisatie en verbinden wij werkgevers met de juiste partijen en expertise.

Deze rol is essentieel, juist nu. De arbeidsmarkt blijft in 2026 gekenmerkt door aanhoudende krapte,
terwijl tegelijkertijd het aantal mensen dat aangewezen is op gemeentelijke ondersteuning toeneemt.
Daarmee is effectieve werkgeversdienstverlening geen keuze, maar noodzaak. De invoering van
Regionale Werkcentra, de wijzigingen in de Participatiewet in Balans en het versterken van het
no-wrong-door-principe vergroten de behoefte aan regie, harmonisatie en duidelijke navigatie

voor werkgevers.

Landelijk WSP Gemeenten Jaarplan 2026 4



Onze impact is concreet en zichtbaar. Door landelijke afspraken niet alleen te maken, maar ook
te implementeren en actief te monitoren, zorgen wij voor duurzame plaatsingen en behoud van
werknemers. Bij landelijke werkgevers komt inmiddels de meeste instroom uit gemeentelijke
doelgroepen. Dit bevestigt het belang van onze rol als verbindende en regisserende partij tussen

werkgevers en de gemeentelijke uitvoering.

In 2026 richten wij ons op het sluiten, verlengen en actief beheren van werkgeversarrangementen
en op onze rol als partner in inclusie. Via initiatieven zoals de sectorale Ontwikkelpaden, All4Talent,
de Vragenlijst Inclusief Ondernemen (VIO), het Landelijk PPS Platform, Social Return en financial
engineering ondersteunen wij werkgevers bij structurele verbeteringen in hun organisatie. Deze
initiatieven helpen om beleid, praktijk en uitvoering beter met elkaar te verbinden en dragen bij

aan meer landelijke samenhang.

De adviseurs van het Landelijk WSP Gemeenten opereren landelijk en regionaal en brengen de

werkgeversvraag, arbeidsmarktregio’s en partners bij elkaar. Door één landelijk en regionaal

georganiseerd aanspreekpunt te bieden, eenduidige afspraken te maken en harmonisatie te stimuleren

met respect voor regionale verschillen, voorkomen wij versnippering in de werkgeversdienstverlening.

Het uiteindelijke doel van de inzet van het Landelijk WSP Gemeenten is drieledig en levert meerwaarde

op voor alle betrokkenen:

*  Werkgevers krijgen gemakkelijker toegang tot werkzoekenden met een ondersteuningsbehoefte,
inclusief passende begeleiding en instrumenten.

¢ Werkzoekenden krijgen toegang tot passend werk, met de benodigde ondersteuning en een focus
op duurzame plaatsing en behoud.

* Arbeidsmarktregio’s kunnen invulling geven aan hun publieke taak van het bemiddelen en plaatsen
van hun werkzoekenden.

Daarmee draagt het Landelijk WSP Gemeenten bij aan een samenhangende, toegankelijke en toekomst-

bestendige werkgeversdienstverlening.

Tot slot zetten wij in op het versterken van onze zichtbaarheid en positionering. Door kennisdeling,
gerichte communicatie en eigen bijeenkomsten maken wij onze impact zichtbaarder. In combinatie met
een wendbare interne organisatie en blijvende investering in deskundigheid en teamontwikkeling blijft
het Landelijk WSP Gemeenten ook in 2026 een essentiéle en elementaire schakel in het realiseren van

duurzame, inclusieve werkgelegenheid.

WELKOM

25 maart 2023
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3. Visie, missie, doelstellingen en ambitie 2026

Het Landelijk WSP Gemeenten verbindt de vraag van landelijk opererende werkgevers direct aan de
gemeentelijke uitvoering in de arbeidsmarktregio’s en zorgt dat inclusieve ambities daadwerkelijk
worden omgezet in uitvoerbare en duurzame werkplekken. Daarmee knopen wij werkgeversvraag
en gemeentelijke uitvoering aan elkaar en brengen wij samenhang in een stelsel dat regionaal

verschillend is ingericht.

Landelijke werkgevers zijn werkgevers die actief zijn in vier of meer arbeidsmarktregio’s. De werk-
geversdienstverlening en uitvoering zijn binnen de 35 arbeidsmarktregio’s en de daartoe behorende
gemeenten verschillend georganiseerd. Dit vraagt om regie, overzicht en harmonisatie. Het Landelijk
WSP Gemeenten maakt en beheert regio-overstijgende afspraken in de vorm van werkgevers-
arrangementen en zorgt ervoor dat deze afspraken ook daadwerkelijk landen in de regionale praktijk.

Onze rol gaat verder dan het maken van afspraken alleen. Wij delen kennis en ervaring over
inclusief ondernemen, brengen samenwerkingspartners bij elkaar en adviseren werkgevers en
arbeidsmarktregio’s over de inrichting van de uitvoering. Daarnaast ondersteunen en stimuleren wij
via specifieke uitvoeringsplannen op maat de professionalisering van de werkgeversdienstverlening.
Door deze aanpak realiseren wij meetbare impact: meer duurzame plaatsingen, beter behoud van

medewerkers en meer eenduidigheid voor werkgevers.

In onze praatplaat staat visueel uitgelegd wat het Landelijk WSP Gemeenten doet (Figuur 1).

Landelijk Werkgevers
Servicepunt Cemeenten

INCLUSIEF 0 0 o9
ONDERNEMEN|
- ; WE VERGROTEN KANSEN, 200AT
ONZE ARBEIDSMARKT 15 NIET " WERKGEVERS MELR. KANDIDATEN
TOEGANKELYK VOOR IEDEREEN VINDEN EN HOUDEN
0 o
e @D
® o o ¥ ¥ i
@ o g VERBINDING TUSSEN
2 ﬁ ﬁ UNDELYKE. |JERKGEVERS e
WE ONPERSTEUNEN * + ARBEIZSHARKTREGIOS MAKEN + BEH
ARBEIPSMARKTRESIOS ® AR
MET MAKKELYKERE MET MAKKELYKERE 4 & R
TOEGANG TOT KANDIDATEN  TOEGANG TOT WERKGEVERS
" ® (]
(= xesteLo0s @ GEMEENTEN KENNIS EN ERVARING DELEN  SAMENWJERKEN
OVER INCLUSIEF ONDERNEMEN

)

Figuur 1: De praatplaat van het Landelijk WSP Gemeenten.
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Deze praatplaat vormt de basis voor dit hoofdstuk en laat zien hoe onze visie, missie, doelstelling en
ambitie met elkaar samenhangen. In de volgende paragrafen komen deze onderwerpen aan bod.

3.1 Visie op de inclusieve arbeidsmarkt

Het Landelijk WSP Gemeenten staat voor een inclusieve arbeidsmarkt waarin iedereen kan
meedoen. Wij geloven dat duurzame inclusie alleen mogelijk is wanneer landelijke werkgevers

en arbeidsmarktregio’s niet alleen verbonden zijn, maar effectief samenwerken en gezamenlijk
verantwoordelijkheid nemen voor werkgelegenheid voor mensen met een ondersteuningsbehoefte.
Landelijke werkgevers opereren over meerdere arbeidsmarktregio’s heen, terwijl de uitvoering van
werkgeversdienstverlening regionaal (en soms lokaal) is georganiseerd. Zonder afstemming leidt
dit tot verschillen in aanpak, onduidelijkheid voor werkgevers, inefficiéntie en gemiste kansen voor
werkzoekenden. Onze visie is dat inclusieve werkgelegenheid vraagt om eenduidigheid waar het

kan en maatwerk waar het nodig is.

In de afgelopen jaren heeft zich bovendien een duidelijke verschuiving voorgedaan in de herkomst
van kandidaten bij landelijke werkgevers. Een steeds groter deel van de instroom is afkomstig

uit doelgroepen die onder de verantwoordelijkheid van gemeenten vallen. Dit onderstreept

het belang van een goed functionerende gemeentelijke uitvoering bij het realiseren van duurzame
werkgelegenheid.

Voor landelijke werkgevers betekent dit dat succesvolle instroom en behoud in toenemende mate
afhankelijk zijn van goede toegang tot gemeentelijke dienstverlening, instrumenten en begeleiding.
Het Landelijk WSP Gemeenten organiseert deze toegang en verbindt werkgevers structureel met

de regionale uitvoering.

Daarmee brengt het Landelijk WSP Gemeenten overzicht, samenhang en uitvoerbaarheid in
een stelsel dat regionaal verschillend is ingericht. Wij dragen actief bij aan harmonisatie van
de werkgeversdienstverlening, met respect voor regionale verschillen en de individuele mandaten

van gemeenten.

Vanuit deze visie verbindt het Landelijk WSP Gemeenten de belangen en verantwoordelijkheden

van werkgevers, werkzoekenden en arbeidsmarktregio’s. Werkgevers worden ondersteund bij het
vinden en duurzaam inzetten van werkzoekenden met een ondersteuningsbehoefte, werkzoekenden
krijgen toegang tot passend werk met de benodigde begeleiding, en arbeidsmarktregio’s worden
gefaciliteerd bij het effectief invullen van hun publieke taak op het gebied van bemiddeling en
plaatsing. Zo dragen wij bij aan een inclusieve arbeidsmarkt waarin samenwerking, uitvoerbaarheid
en duurzaamheid centraal staan.

3.2 Missie Landelijk WSP Gemeenten

De missie van het Landelijk WSP Gemeenten is om via landelijke afspraken aantoonbare meerwaarde
te realiseren voor werkgevers, arbeidsmarktregio’s en kandidaten. Wij maken afspraken niet alleen
mogelijk, maar werkend: we organiseren de samenwerking, brengen overzicht en zorgen dat

inclusieve ambities leiden tot duurzame plaatsingen en behoud.

Wij opereren daarbij als strategisch partner en kennispartner voor landelijke werkgevers en
arbeidsmarktregio’s. Wij kijken verder dan onze eigen organisatie, bewegen ons snel en wendbaar
binnen het landelijke en regionale speelveld en zorgen voor een effectieve aansluiting tussen
werkgevers en de gemeentelijke uitvoering, zodat kandidaten die onder de verantwoordelijkheid van
gemeenten vallen daadwerkelijk aan het werk kunnen komen en ook blijven.
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Daarbij maken wij geen onderscheid in doelgroepen, maar erkennen wij dat de bemiddeling van

kandidaten vanuit de Participatiewet en de banenafspraak andere kennis, instrumenten en vormen

van dienstverlening vraagt dan reguliere matching. Wij en de gemeenten beschikken over deze

expertise en wij maken deze expertise toegankelijk en toepasbaar voor werkgevers.

Dit doen wij door:

* Het organiseren van één landelijk aanspreekpunt voor werkgevers en vaste aanspreekpunten
binnen de arbeidsmarktregio’s.

* Het maken van heldere, eenduidige landelijke afspraken met werkgevers en het implementeren
daarvan in de regionale uitvoering.

* Het actief stimuleren van harmonisatie in de werkgeversdienstverlening, met respect voor
regionale verschillen en individuele mandaten van gemeenten.

* Hetregisseren en aanjagen van de uitvoering: wij monitoren, sturen bij en zorgen dat afspraken
daadwerkelijk leiden tot duurzame plaatsingen en behoud.

* Het adviseren over draagvlak op de werkvloer, inclusie, skills-based werven, werk aanpassen en
inzet van HR-instrumenten voor zowel werkgever als kandidaat, met specifieke aandacht voor
gemeentelijke doelgroepen.

Wij handelen daarbij vanuit het perspectief van de brede doelgroep en zorgen ervoor dat werkgevers
passend worden geholpen, ongeacht waar zij aankloppen.

3.3 Doelstelling Landelijk WSP Gemeenten

Onze doelstelling voor 2026 omvat:

* Toegang vergemakkelijken: landelijke werkgevers makkelijker toegang bieden tot de
werkzoekenden die onder de verantwoordelijkheid van gemeenten vallen. Hoewel wij primair
verantwoordelijk zijn voor de gemeentelijke doelgroep, handelen we vanuit het perspectief van
de brede doelgroep.

* Ondersteuning banenafspraak: landelijke werkgevers helpen meer mensen met een
ondersteuningsbehoefte in dienst te nemen en houden.

* Begeleiding arbeidsmarktregio’s: ondersteunen van de arbeidsmarktregio’s in het uitvoeren van
de dienstverlening aan landelijke werkgevers en het makkelijker maken om kandidaten succesvol
en duurzaam te plaatsen op betaalde werkplekken en de afspraken breed in de regio neer te
leggen.

* Meer mensen duurzaam aan het werk: kandidaten die vallen onder de gemeentelijke
verantwoordelijkheid uiteindelijk te voorzien van een passende en duurzame werkplek. Op deze
manier wordt inclusiviteit en langdurige participatie bevorderd.

* Ontwikkelen en vernieuwen: het verder ontwikkelen, beheren en monitoren van landelijk
instrumentarium; SZW-instrumenten en -regelingen. Door deze effectief te publiceren, integreren
en onderhouden in de instrumentengids Dennis, zorgen we ervoor dat alle betrokken partijen in
de arbeidsmarktregio’s optimaal gebruik kunnen maken van beschikbare regelingen

Met deze doelstellingen realiseren wij meetbare impact door werkgevers structureel toegang te geven
tot gemeentelijke dienstverlening en door kandidaten duurzaam te begeleiden naar werk.
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3.4 Ambitie Landelijk WSP Gemeenten voor 2026

In 2026 wil het Landelijk WSP Gemeenten zijn rol als landelijke regisseur, verbinder en kennispartner

verder versterken. Onze ambitie is gericht op:

* Het verder ontwikkelen, afsluiten en beheren van arrangementen, verbindingen en verlengingen,
met nadruk op kwaliteit, uitvoerbaarheid en duurzame impact.

* Het verdiepen en versterken van de verbinding tussen landelijke werkgevers en
arbeidsmarktregio’s, zodat landelijke afspraken in alle betrokken regio’s werkbaar zijn.

* Het verder positioneren van het Landelijk WSP Gemeenten als strategisch partner voor
werkgevers en arbeidsmarktregio’s bij het vormgeven van inclusieve uitvoering.

* Het benutten van onze kennis van regionale verschillen en overeenkomsten, onder meer door
gericht onderzoek naar inrichting, organisatie en werkwijzen in arbeidsmarktregio’s.

* Het versterken van harmonisatie en duidelijkheid voor werkgevers in het complexe landschap
van regelingen, instrumenten en uitvoeringspraktijken.

* Het verder ontsluiten en actiever benutten van landelijke instrumenten, zodat deze beter
aansluiten op de praktijk en daadwerkelijk bijdragen aan inclusieve en duurzame plaatsingen.

* Het intensiveren en verbreden van de samenwerking met key-partners, met als doel meer
samenhang en effectiviteit binnen de landelijke werkgeversdienstverlening.

* Het continu verbeteren en optimaliseren van processen en teamontwikkeling, onder andere door
kennisdeling, het benutten van good practices en kennissessies.

Als partner in inclusie vervult het Landelijk WSP Gemeenten een bredere rol dan het maken van
arrangementen. Ontwikkelingen in de arbeidsmarkt en (Europese) wet- en regelgeving hebben
geleid tot een groeiende vraag van partners naar strategisch advies op het gebied van inclusief
ondernemen. Dit advies richt zich onder meer op het creéren van draagvlak binnen organisaties, het
geschikt maken van werk voor gemeentelijke doelgroepen en het effectief inzetten van instrumenten
en regelingen, waaronder voor bijvoorbeeld statushouders en asielzoekers. Deze rol heeft de basis
gevormd voor nieuwe projecten, pilots en sectorale initiatieven, waarmee wij inclusie structureel
helpen verankeren binnen organisaties.

Onze ambitie is om hierin niet alleen de betrouwbare, maar ook de inspirerende partner te zijn, met
als doel een inclusieve arbeidsmarkt waarin iedereen meedoet!

A
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4. Analyse van de arbeidsmarkt

4.1 Ontwikkelingen op de arbeidsmarkt

De Nederlandse arbeidsmarkt blijft in 2026 gekenmerkt door aanhoudende krapte en een gespannen
verhouding tussen vraag en aanbod. Het Centraal Planbureau (CPB) voorspelt een economische groei
van 1,4% voor 2026, wat resulteert in een toename van het aantal banen. Deze groei in banen is

echter niet gelijk verdeeld over alle sectoren.

De structuur van de arbeidsmarkt verandert langzaam. Volgens recente ramingen blijft de groei
van het aantal banen in 2026 beperkt, mede door demografische ontwikkelingen en een stagnerend
arbeidsaanbod. Hierdoor kunnen personeelstekorten ook in de komende jaren aanhouden, wat
werkgevers dwingt tot meer creatieve oplossingen in werving, scholing en organisatie van werk.
Tegelijkertijd neemt het aantal mensen dat afhankelijk is van gemeentelijke ondersteuning toe,
wat de noodzaak van effectieve en toegankelijke werkgeversdienstverlening verder vergroot.

In de context van blijvende krapte zijn vier ontwikkelingen belangrijk:

* Werk anders organiseren: werkgevers worden gestimuleerd werk en taken zo in te richten
dat de barriére voor instroom van verschillende doelgroepen, waaronder mensen met een
ondersteuningsbehoefte, wordt verlaagd. Methoden zoals jobcarving, procesoptimalisatie en
digitalisering dragen bij aan een betere match tussen werk en arbeidspotentieel.

e Skills-based werven: hierbij wordt gefocust op werkelijke skills, gedrag en potentieel van
kandidaten en verder te kijken dan traditionele wervingsmethoden die kijken naar diploma’s
en werkervaring. De focus ligt dus op wat iemand daadwerkelijk kan en kan leren, in plaats van
wat er op papier staat.

* Inzetbaarheid verbreden: investeren in omscholing, zij-instroom en Leven Lang Ontwikkelen
(LLO) maakt het mogelijk om mensen met uiteenlopende achtergronden sneller in te zetten,
en sluit aan op programma’s zoals sectorale Ontwikkelpaden.

* Duurzaamheid bevorderen: inclusieve werkplekken dragen bij aan duurzame arbeidsparticipatie
en de continuiteit van organisaties. Door werk passend te organiseren en te investeren
in begeleiding en ontwikkeling, blijven medewerkers met een ondersteuningsbehoefte
vaker langdurig in dienst. Dit verkleint de kans op uitval en terugval en maakt inclusieve
werkgelegenheid tot een doelmatige investering voor werkgevers. Daarnaast dragen inclusieve
werkplekken bij aan maatschappelijke betrokkenheid en diversiteit, wat de organisatiecultuur
versterkt en bijdraagt aan toekomstbestendige teams.
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Hervorming arbeidsmarktinfrastructuur: Werkcentra

Een belangrijke landelijke ontwikkeling per 1 januari 2026 is de invoering van Werkcentra in

alle 35 arbeidsmarktregio’s. Een Werkcentrum vormt regionaal één loket waar werkzoekenden,
werkenden en werkgevers terecht kunnen voor vragen over werk, scholing, ontwikkeling en
personeelsvraagstukken. Dit is onderdeel van de hervorming van de arbeidsmarktinfrastructuur die
beoogt de dienstverlening eenvoudiger vindbaar en beter afgestemd te maken, volgens het principe
van een breed toegankelijk regionaal advies en ondersteuning.

Voor werkgevers betekent dit dat er een eenduidiger toegangspunt komt voor ondersteuning

en informatie over arbeidsmarktvragen, inclusief scholing en inzet van personeel. De Werkcentra
bundelen bestaande dienstverlening en verbeteren de samenwerking tussen publieke en

private partijen, waardoor werkgevers in één regionaal netwerk kunnen opereren voor hun
personeelsvraagstukken.

Participatiewet in Balans

Per 1 januari 2026 treden de eerste wijzigingen in de Participatiewet in Balans in werking. Deze
wetswijziging is bedoeld om de Participatiewet beter te laten aansluiten op de mogelijkheden en
omstandigheden van de mensen voor wie deze bedoeld is, door eenvoudiger regels, meer ruimte

voor maatwerk, vertrouwen in de uitvoering en de menselijke maat centraal te stellen.

Politieke ontwikkelingen

In 2026 vindt de kabinetsformatie plaats na de val van het kabinet. Deze periode kan gepaard
gaan met tijdelijke onzekerheid over beleidskeuzes en prioriteiten op het gebied van arbeidsmarkt,
participatie en inclusie. Dit kan invloed hebben op de keuze van prioriteiten binnen de
arbeidsmarktpolitiek en kan ook kansen bieden voor nieuwe initiatieven.

4.2 No-wrong-door: regionaal en landelijk

Het no-wrong-door-principe blijft een belangrijk uitgangspunt binnen de verdere ontwikkeling van
de arbeidsmarktinfrastructuur. Dit principe betekent dat werkgevers en werkzoekenden altijd op de
juiste plek terechtkomen, ongeacht waar zij hun vraag stellen. In 2026 krijgt dit principe regionaal
verder vorm. Op landelijk niveau is de verkenning gestart hoe dit principe in te regelen is.
Regionale invulling: Werkcentra

Zoals eerder benoemd wordt het no-wrong-door-principe op regionaal niveau uitgewerkt via de
Werkcentra in de 35 arbeidsmarktregio’s. Deze Werkcentra fungeren als herkenbaar en toegankelijk
loket voor werkgevers, werkzoekenden en werkenden. Het Landelijk WSP Gemeenten volgt deze
regionale ontwikkelingen nauwgezet, zodat landelijke afspraken goed blijven aansluiten op

de regionale praktijk. Door samen te werken met regionale partners ondersteunen wij landelijke
werkgevers bij het navigeren door de nieuwe structuur en zorgen wij ervoor dat zij optimaal gebruik
kunnen maken van deze regionale dienstverlening.

Landelijk WSP Gemeenten Jaarplan 2026
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Landelijk niveau: afstemming en verkenning

Naast de regionale inrichting krijgt het no-wrong-door-principe ook een landelijke dimensie. Voor
landelijke werkgevers is het van belang dat zij, ongeacht of zij aankloppen bij het Landelijk WSP
Gemeenten, het Landelijk WSP UWYV of SBB, eenduidig en passend worden geholpen.

Sinds de oprichting van het Landelijk WSP Gemeenten (in de beginfase nog opererend onder de
naam Schakelpunt Landelijke Werkgevers) is er sprake van een nauwe samenwerking met het
Landelijk Werkgeversservicepunt van UWV. In 2025 is deze samenwerking verder geintensiveerd,
onder meer via gezamenlijke afstemming in concrete casuistiek en het versterken van de onderlinge
verbinding. Tegelijkertijd is er op initiatief van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
(SZW) een formele verkenning uitgevoerd naar de toekomstige inrichting van de landelijke
werkgeversdienstverlening. In deze verkenning, uitgevoerd door De Beleidsonderzoekers, zijn

beide Landelijke WSP’s, diverse arbeidsmarktregio’s, werkgevers en stakeholders betrokken om
beleidsopties te onderzoeken die bijdragen aan betere afstemming en effectievere ondersteuning van
landelijke werkgevers.

In 2026 verschuift de focus naar:

* Het verbeteren en intensiveren van de onderlinge samenwerking.

* Het verder verkennen van en mogelijk zetten van stappen in aanpassingen in de landelijke
werkgeversdienstverlening (ministerie van SZW).

Ook SBB speelt hierin een actieve rol, met het oog op integrale dienstverlening aan werkgevers

waarbij ook opleidingsvraagstukken en praktijkleren in de samenwerking worden meegenomen.

Het gezamenlijke doel is te komen tot een samenhangende, toekomstbestendige en herkenbare
landelijke werkgeversdienstverlening, die goed aansluit op de regionale uitvoering binnen de

35 arbeidsmarktregio’s en die landelijke werkgevers optimaal faciliteert bij inclusief en duurzaam
ondernemerschap.

A
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5. Doelstellingen 2026

De doelstellingen ter ondersteuning van de algemene doelstellingen zoals beschreven in hoofdstuk

3.3 van het Landelijk WSP Gemeenten voor 2026 zijn in dit hoofdstuk verder uitgewerkt.

We beginnen dit hoofdstuk met Figuur 2 waarin te zien is wat een koppeling, verbinding en

arrangement is. Dit is hoe wij deze onderscheiden en in een categorie plaatsen.

Koppeling

* Een koppeling registreren
we niet in Tribe, maar
definiéren we als

ondergrens van verbinding.

* Eenmalige actie vanuit
de adviseur.
* Weinig denkwerk voor
de adviseur.
“Dozen schuiven”/postduif.

AR
A

Verbinding

Langdurige samenwerking.
Geen structureel contact.
Geen handtekening onder
de afspraken.

Pionieren, projecten om
nieuwe mogelijkheden te
onderzoeken.

Geen verantwoordelijkheid/
eigenaarschap/ regisseursrol
in de samenwerking.
Minimaal 1x contact om te
checken of het nog een
waardevolle verbinding is.

Figuur 2: Verschil koppeling, verbinding en arrangement.
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Arrangement

Langdurige samenwerking.
Commitment (verschil

met verbinding).

4 of meer arbeidsmarktregio’s.
Er ligt een plan met

een thema/doelstelling.

Er is structureel contact.

De adviseur voelt zich
verantwoordelijk/eigenaar/
regisseur van de samenwerking.
Uitgangspunt is een
handtekening onder de
afspraken, maar, indien dit niet
kan (zoals bij overheden) is dit
geen dealbreker.
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5.1 Arrangementen en werkgeverscontacten

Werkgeversarrangementen zijn voor het Landelijk WSP Gemeenten een strategisch middel om
landelijke werkgeversvraag en gemeentelijke uitvoering duurzaam met elkaar te verbinden. Daarbij
staat kwaliteit structureel voorop. Het gaat niet alleen om het vastleggen van afspraken, maar vooral
om de vraag wat een arrangement daadwerkelijk oplevert voor werkgevers, arbeidsmarktregio’s en
mensen met een ondersteuningsbehoefte.

Een arrangement is meer dan een afspraak op papier. Het is een middel om inclusief werkgeverschap
duurzaam te versterken en de dienstverlening aan werkgevers in de regio planmatig nog verder te
professionaliseren. Dat betekent dat arrangementen bijdragen aan:

* Daadwerkelijke en duurzame plaatsingen.

* Een positieve ontwikkeling in houding en bereidheid om inclusief te ondernemen.

* Betere samenwerking en afstemming tussen landelijke werkgevers en arbeidsmarktregio’s.

Deze benadering vraagt om maatwerk. Elk arrangement kent een eigen context, sector en
organisatiecultuur en vraagt daarom om een zorgvuldige en doordachte aanpak. Dit betekent dat
arrangementen tijd vragen om te ontwikkelen, bjj te stellen en te laten landen in de praktijk.

Dit vraagt om inspanning en afstemming met zowel werkgevers als arbeidsmarktregio’s.

Een belangrijke focus voor het Landelijk WSP Gemeenten is de landing van de arrangementen

binnen de arbeidsmarktregio’s. Regionale verschillen in werkwijzen, capaciteit en beeldvorming
kunnen de uitvoering beinvloeden. Om deze uitdagingen effectief aan te pakken, werkt het Landelijk
WSP Gemeenten nauw samen met centrale contactpersonen in de regio’s aan de uitrol van een
gezamenlijke strategie. Deze aanpak is gericht op het creéren van draagvlak, het stroomlijnen van

de uitvoering en het borgen van de impact van het arrangement. Door actief af te stemmen, signalen
uit de praktijk te benutten en oplossingsgericht samen te werken, versterken we de werking van het
arrangement en bevorderen we duurzame, inclusieve plaatsingen. Deze werkwijze is arbeidsintensief,
echter noodzakelijk om te komen tot werkende arrangementen die niet alleen afspraken vastleggen,
maar ook leiden tot duurzame verandering in houding, samenwerking en resultaat.

Nieuw in 2026 is dat het Landelijk WSP Gemeenten een overzicht ontwikkelt van de meerwaarde

van de arrangementen en de bredere dienstverlening. Dit overzicht maakt inzichtelijk welke kwaliteit
en impact arrangementen opleveren en vormt een instrument om scherp te blijven op inhoud,
uitvoering en resultaat. Daarmee borgen wij de kwaliteit van onze dienstverlening en voorkomen

we dat bewezen effectieve werkwijzen verwateren of verdwijnen.

De rol van het Landelijk WSP Gemeenten gaat verder dan het maken van afspraken. Wij brengen
werkgevers actief met elkaar aan tafel om ervaringen te delen over inclusief werkgeverschap,
instroom, begeleiding en behoud. Bijvoorbeeld binnen de retail bieden rondetafelgesprekken
werkgevers de ruimte om van elkaar te leren, dilemma’s te bespreken en gezamenlijk oplossingen
te verkennen.

Landelijk WSP Gemeenten Jaarplan 2026

14



5.1.1 Vormgeven van nieuwe arrangementen en bestaande verlengen

In 2026 blijven we onze inspanningen richten op het afsluiten van nieuwe arrangementen en het
verlengen van bestaande. Dit proces begint met het beoordelen van landelijke werkgevers op hun
mogelijkheden om kansen te bieden aan de gemeentelijke doelgroep.

We streven in 2026 naar:

* 10 nieuwe arrangementen/verbindingen af te sluiten.

* 6 bestaande arrangementen te verlengen.

Na het verbinden, verlengen en afsluiten van arrangementen houdt onze inzet niet op. Aanjagen,
de continuiteit bewaken en eventueel aanpassen van afspraken vanuit actuele ontwikkelingen is
doorlopend nodig om het succes van arrangementen te effectueren. Na het maken van een afspraak
kost het onderhouden van lopende arrangementen dan ook tijd en inspanning.

Vertaling naar acties:

¢ Afsluiten van nieuwe arrangementen met werkgevers.

¢ Verlengen van arrangementen. Aangezien de looptijd van enkele regelingen dit jaar afloopt, is
het plan om deze na evaluatie en vaststelling van blijvende toegevoegde waarde te verlengen.

¢ Onderhoud van lopende arrangementen en verbindingen.

* Faciliteren van contact tussen werkgevers en de arbeidsmarktregio’s.

5.1.2 Relatiemanagement en monitoring van arrangementen

Het effectief beheren en monitoren van arrangementen is essentieel voor het realiseren van
duurzame en succesvolle samenwerkingen. Dit vraagt om voortdurende afstemming met
werkgevers en arbeidsmarktregio’s, het analyseren van de voortgang en waar nodig bijsturen om de
doelstellingen te behalen. Het Landelijk WSP Gemeenten maakt daarbij steeds een afweging tussen
de tijdsinvestering en de opbrengst ten opzichte van onze doelstellingen.

In 2026 zetten we onze inspanningen voort om arrangementen optimaal te laten functioneren.
Dit doen we door continu te monitoren en bij te sturen, zodat de effectiviteit van arrangementen
gewaarborgd blijft en ze aansluiten bij de ontwikkelingen in de arbeidsmarkt. Tweemaal per

jaar stellen we een regio-specifieke rapportage op. Dit is een infographic met daarin de lopende
arrangementen, contactpersoon, regio-specifieke ontwikkelingen en landelijke ontwikkelingen. In
Figuur 3 zijn de algemene rapportages te zien. Daarnaast halen we aan het einde van het jaar de
cijfers op voor onze jaarrapportage, hierin staan de plaatsingscijfers.

TUSSENRAPPORTAGE EINDRAPPORTAGE 2025
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Figuur 3: De algemene tussenrapportage en de algemene eindrapportage
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We onderhouden structureel contact met werkgevers en arbeidsmarktregio’s om signalen en
knelpunten tijdig te herkennen en gezamenlijk tot oplossingen te komen. Onze werkwijze blijft
pragmatisch en resultaatgericht, zodat we efficiénte en werkbare oplossingen bieden aan werkgevers
en arbeidsmarktregio’s.

In 2026 wordt dit aangevuld met een gerichte uitvraag onder arbeidsmarktregio’s op onderwerpen
die van belang zijn voor de werkgeversdienstverlening. Hoewel er reeds veel kennis en ervaring
aanwezig is, streven wij naar een nog scherper en completer beeld van regionale werkwijzen,
instrumenten en beleidskaders, en de verschillen die daarin bestaan.

Deze uitvraag is gericht op het ondersteunen van de uitvoering en het verkennen waar ruimte
bestaat voor verdere afstemming en harmonisatie, met respect voor regionale context en mandaten.
Recente arrangementen laten zien waar kansen en belemmeringen in de praktijk ontstaan; deze
inzichten worden benut om de dienstverlening verder te verbeteren en om landelijke instrumenten,
waaronder Dennis, beter te laten aansluiten op de regionale praktijk.

Vertaling naar acties:

* Monitoren en actualiseren van arrangementen. Het evalueren van de voortgang en
resultaten van bestaande arrangementen.

* Een tussen- en eindrapportage per arbeidsmarktregio.

* Onderhouden van relaties met werkgevers en arbeidsmarktregio’s. Periodieke overleggen
organiseren om ervaringen en verbeterpunten te bespreken en signaleren van kansen
en knelpunten.

¢ Doorontwikkeling en optimalisatie van werkwijze. We evalueren onze methodiek en
sturen bij op basis van praktijkervaringen en cijfermatige inzichten. Daarnaast stimuleren
we kennisdeling en samenwerking tussen alle betrokken partijen, zodat we gezamenlijk
de werkgeversdienstverlening verder professionaliseren en de plaatsingscijfers kunnen
blijven verbeteren.

5.2 Partner in inclusie

Als partner in inclusie vervult het Landelijk WSP Gemeenten een strategische en richtinggevende

rol als kennis- en regiepartner voor landelijke werkgevers en arbeidsmarktregio’s bij het structureel
vormgeven van inclusieve uitvoering. Vanuit deze rol verbinden wij werkgeversvraag, gemeentelijke
uitvoering en beleidskaders en zorgen wij voor samenhang, uitvoerbaarheid en duurzame resultaten.
Het Landelijk WSP Gemeenten initieert, verbindt en stuurt op initiatieven die gericht zijn op
duurzame arbeidsparticipatie.

Deze rol gaat nadrukkelijk verder dan het ondersteunen van individuele plaatsingen. Wij adviseren
werkgevers en arbeidsmarktregio’s over de inrichting van inclusieve werkprocessen, het creéren

van draagvlak binnen organisaties en het benutten van instrumenten en regelingen. Daarbij
combineren wij kennis van beleid en regelgeving met diepgaande praktijkervaring in de regio’s, zodat
oplossingen niet alleen beleidsmatig kloppen, maar ook daadwerkelijk werken in de uitvoering.

In dit hoofdstuk worden thema’s en initiatieven beschreven waarin het Landelijk WSP Gemeenten in
2026 als partner in inclusie actief is. Deze thema’s laten zien hoe wij onze strategische rol invullen
door inclusie te verbinden aan arbeidsmarktvraag, organisatieontwikkeling en regionale uitvoering,

met als doel inclusie duurzaam te verankeren in de manier waarop werk wordt georganiseerd.
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5.2.1 Sectorale Ontwikkelpaden

Sectorale Ontwikkelpaden beschrijven welke functies, instroomroutes en opleidingsmogelijkheden

er zijn binnen specifieke sectoren, met als doel de aansluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt te
versterken. Zij bieden houvast aan werkgevers, onderwijsinstellingen en beleidsmakers die werken
aan duurzame inzetbaarheid en gerichte scholing. De Ontwikkelpaden maken zichtbaar hoe instroom,

ontwikkeling en doorstroom binnen sectoren kunnen worden vormgegeven.

Stand van zaken

De ontwikkeling van sectorale Ontwikkelpaden is in de afgelopen periode in een versnelling
gekomen. Inmiddels zijn 39 erkende Ontwikkelpaden gepubliceerd, verdeeld over 8 sectoren.

De eerste 12 Ontwikkelpaden verschenen in februari 2025 en met de publicaties van september en
november 2025 is het aantal verder gegroeid. Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
(SZw) stimuleert sectoren actief om hun Ontwikkelpaden te ontwikkelen, te actualiseren en

te onderhouden.

Opvallend is dat sectoren hun Ontwikkelpaden steeds verder verrijken en doorontwikkelen. Zo

zijn bestaande paden uitgebreid met aanvullende opleidingsroutes, zijn paden herzien op basis

van praktijkervaringen en zijn nieuwe sectoren aangesloten, waaronder Onderwijs en Transport &
Logistiek. Ook zijn nieuwe Ontwikkelpaden opgeleverd in onder meer Afval en Recycling, ICT, Groen,

Techniek, Bouw en Energie, Schoonmaak en Zorg en Welzijn.

De komende periode verschuift de aandacht nadrukkelijk naar het gebruik van Ontwikkelpaden in de
praktijk en het ontwikkelen van nog meer Ontwikkelpaden. Werkgevers en arbeidsmarktprofessionals
worden gestimuleerd om Ontwikkelpaden actief in te zetten bij werving, behoud en doorstroom en

als gesprekshulpmiddel in de werkgevers- en werkzoekendendienstverlening.

Rollen en opdracht Landelijk WSP Gemeenten
De opdracht van het Landelijk WSP Gemeenten binnen de sectorale Ontwikkelpaden richt zich op
het verbinden van landelijke en bovenregionale vraagstukken met de regionale uitvoeringspraktijk.

Wij hebben hierbij twee rollen.

* Rol 1 - Publiceren van landelijke instrumenten (o.a. Ontwikkelpaden)
via instrumentengids Dennis
* Het Landelijk WSP Gemeenten ontsluit de Ontwikkelpaden via de instrumentengids
Dennis, die als centrale bron fungeert. Hierdoor kunnen arbeidsmarktregio’s aangeven of
ze deelnemen aan een Ontwikkelpad en welke initiatieven al zijn ingericht. Werkgevers en
externe partijen kunnen via Dennis eenvoudig vinden hoe ze de juiste arbeidsmarktregio’s
kunnen bereiken voor gesprekken over de Ontwikkelpaden. Hier wordt in 5.3 verder op

ingegaan.
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* Rol 2 - Bekendheid creéren rondom de Ontwikkelpaden

¢ Bij landelijke werkgevers: het Landelijk WSP Gemeenten initieert gesprekken over de
Ontwikkelpaden en legt de verbinding met de gewenste arbeidsmarktregio’s, zodat
werkgevers goed geinformeerd zijn over de mogelijkheden. Wij adviseren werkgevers en
brancheorganisaties die in contact willen komen met de arbeidsmarktregio’s, zodat ze op de
juiste manier kunnen aansluiten bij regionale initiatieven.

* Binnen arbeidsmarktregio’s: we zorgen voor bewustwording over het belang van de
Ontwikkelpaden, met specifieke aandacht voor het trainen van contactpersonen die direct
met werkgevers werken.

¢ Versterken van communicatie: we zetten diverse kanalen in, zoals nieuwsbrieven, LinkedIn,
evenementen en een kennispagina, om de Ontwikkelpaden breder onder de aandacht te
brengen en zo enthousiasme en bekendheid te creéren. Hierbij nemen we een verbindende rol
in de communicatie tussen werkgevers en regio’s.

¢ Delen van opgedane kennis: het Landelijk WSP Gemeenten deelt best practices met andere

regio’s en adviseert hoe Ontwikkelpaden geintegreerd kunnen worden in nieuwe Werkcentra.

Adviserende rol richting ministerie SZW

Het Landelijk WSP Gemeenten heeft een adviserende rol richting het ministerie van SZW over
hoe de Ontwikkelpaden effectief kunnen landen in de arbeidsmarktregio’s, met aandacht voor de
afstemming tussen beleid en uitvoering op regionaal niveau.

Vertaling naar acties:

¢ Updaten en actualiseren van de instrumentengids Dennis.

¢ Advies en begeleiding bieden aan landelijke werkgevers en brancheorganisaties.

¢ Ontwikkelen van landelijke of bovenregionale arrangementen waarin Ontwikkelpaden
een rol spelen. Dit in samenspraak met de regionale Werkcentra.

¢ Bewustwording creéren binnen arbeidsmarktregio’s.

¢ Versterken van de communicatie over de Ontwikkelpaden.

¢ Delen van opgedane kennis en best practices met andere arbeidsmarktregio’s.

¢ Structureel contact onderhouden met SZW, brancheorganisaties, SBB en LORA over
de ontwikkeling van de sectorale Ontwikkelpaden.

¢ Advies geven aan het ministerie van SZW over het landen in de arbeidsmarktregio’s

5.2.2 All4Talent

Binnen het SPRONG-programma All4Talent werken de Hogeschool Arnhem en Nijmegen (HAN),
Hogeschool Utrecht (HU), Windesheim en partners uit het werkveld samen aan het versterken van

een inclusieve arbeidsmarkt. De SPRONG-subsidie biedt ruimte voor praktijkgericht onderzoek en de
ontwikkeling van kennis en instrumenten die bijdragen aan het beter benutten van arbeidspotentieel
van mensen met een ondersteuningsbehoefte. Het Landelijk WSP Gemeenten participeert als
werkveldpartner in dit lerend netwerk en levert vanuit die rol een actieve bijdrage aan de adviesgroep.

All4Talent focust op belangrijke vragen rondom het vormgeven van een inclusieve

arbeidsmarkt zoals:

* Hoe kan duurzame inclusie voor doelgroepen met een ondersteuningsbehoefte
het beste worden vormgegeven?

*  Wat zijn belemmerende en bevorderende factoren?

*  Welke actoren (kunnen) daarbij een belangrijke rol spelen?

*  Welke kennis, inzichten, methodieken, best practices of vormen van samenwerking zijn nodig
om transities van school naar werk of van niet-werk naar werk voor iedereen soepel te
laten verlopen?

Landelijk WSP Gemeenten Jaarplan 2026

18



Voor het Landelijk WSP Gemeenten biedt All4Talent in 2026 de mogelijkheid om onze rol als
partner in inclusie verder te versterken. Door weer deel te nemen aan dit lerend netwerk kunnen
we bijdragen aan kennisdeling tussen hogescholen, onderzoeksinstellingen en het bedrijfsleven.
Daarnaast verdiepen wij onze adviserende rol richting werkgevers door hen te voorzien van actuele
kennis en praktische tools uit de toolbox.

Vertaling naar acties:

¢ Bijdragen aan kennisdeling tussen hogescholen, onderzoeksinstellingen en het bedrijfsleven.
¢ Inzichten uit het All4Talent programma vertalen naar onze advisering richting de werkgevers.
¢ Samenwerkingsverbanden versterken binnen het lerend netwerk.

5.2.3 Vragenlijst Inclusief Ondernemen (VIO)

De Vragenlijst Inclusief Ondernemen (VIO) is een instrument dat organisaties inzicht geeft in hun
huidige positie op het gebied van inclusief en sociaal-maatschappelijk ondernemen. De VIO brengt

in beeld hoe een organisatie scoort op verschillende aspecten van inclusief werkgeverschap en waar
ontwikkelkansen liggen. Er wordt gekeken aan welke spreekwoordelijke knoppen er gedraaid kan
worden. Het Landelijk WSP Gemeenten voert samen met TNO een pilot uit met de VIO om de werking,
toepasbaarheid en toegevoegde waarde van dit instrument in de praktijk te toetsen en te bepalen hoe
de uitkomsten werkgeversgericht kunnen worden ingezet binnen de werkgeversdienstverlening.

Vertaling naar acties:

¢ Het Landelijk WSP Gemeenten voert samen met TNO de pilot VIO uit en toetst de werking
en toepasbaarheid van het instrument in de praktijk.

¢ De uitkomsten van de VIO worden vertaald naar concreet handelingsperspectief voor
organisaties, gericht op het versterken van inclusief werkgeversgedrag.

¢ Inzichten uit de pilot worden benut om de advisering aan werkgevers verder te
professionaliseren en te verdiepen.

¢ Het Landelijk WSP Gemeenten verkent hoe de VIO structureel kan worden ingezet binnen
arrangementen en andere vormen van werkgeversdienstverlening.

¢ Het Landelijk WSP Gemeenten verkent hoe externen met hun eigen deskundigheid kunnen
worden aangesloten op de uitkomsten van de VIO.

5.2.4 Landelijk PPS Platform Intermediairs

In 2023 is het Landelijk WSP Gemeenten aangesloten bij het Landelijk PPS (Publiek-Private
Samenwerking) Platform. Daarin hebben wij ons aangesloten bij de samenwerking van

UWY, Servicepunt Flex, de VNG, het NBBU (brancheorganisatie) en de ABU (Algemene Bond
Uitzendondernemingen). Al deze partijen streven naar een structurele publiek-private samenwerking
in elke arbeidsmarktregio. Dit landelijke platform helpt deze arbeidsmarktregio’s PPS-platform

regionaal in te richten door hen te adviseren, informeren en kennissessies te organiseren.

Vertaling naar acties:
¢ Actieve deelname aan het Landelijk PPS Platform.

* Ondersteunen van arbeidsmarktregio’s bij de inrichting van publiek-private samenwerkingen.
¢ Meer inzicht in regionale vormen van PPS

¢ Signalen uit de arbeidsmarktregio’s terugkoppelen aan het kernteam.
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5.2.5 Verbreden inzet op Social Return

In samenwerking met Rijkswaterstaat (RWS) zet het Landelijk WSP Gemeenten zich in op het thema
Social Return. Ook in de samenwerking met Kersten Hulpmiddelen neemt Social Return een grote
plaats in. Door het maken van landelijke afspraken kan Social Return gemakkelijker in te vullen zijn.
In 2026 bouwen wij voort op de ingezette samenwerking en verkennen wij hoe de opgebouwde
kennis, infrastructuur en werkwijze breder kunnen worden toegepast bij andere organisaties.

De inzet is gericht op het versterken van de uitvoering van Social Return door het faciliteren van
duurzame plaatsingen voor mensen met een ondersteuningsbehoefte, waaronder kandidaten vanuit
de banenafspraak. Door ervaringen en inzichten te benutten en te delen, dragen wij bij aan een

effectievere inzet van Social Return en aan het realiseren van een inclusievere arbeidsmarkt.

Vertaling naar acties:

¢ Samenwerking met Rijkswaterstaat rondom het thema Social Return uitbouwen.

¢ Social Return, daar waar passend, als onderdeel meenemen in onze verbindingen
en arrangementen.

¢ Uitbouwen van deskundigheid van Social Return binnen het adviseursteam.

5.2.6 Financial engineering voor landelijke werkgevers

Binnen de advisering richting werkgevers speelt financial engineering een belangrijke rol. Financial
engineering richt zich op het inzichtelijk maken en combineren van financiéle instrumenten die
werkgevers ondersteunen bij het duurzaam vormgeven van inclusief werkgeverschap, waaronder de
instroom, ontwikkeling en inzetbaarheid van mensen met een ondersteuningsbehoefte. Voorbeelden
van relevante partijen zijn de Start Foundation, de Goldschmeding Foundation en de Driessen

Foundation, die via programma’s en initiatieven bijdragen aan inclusieve arbeidsmarktprojecten.

In 2026 ondersteunt het Landelijk WSP Gemeenten werkgevers door kennis over deze financiéle
instrumenten te verzamelen, te duiden en toegankelijk te maken. Door inzicht te bieden in
toepassingsmogelijkheden en randvoorwaarden helpen wij werkgevers om financial engineering
gericht in te zetten als onderdeel van hun inclusiestrategie.

Vertaling naar acties:

¢ Informatie inwinnen op het thema financial engineering.

¢ Kennisuitwisseling over financial engineering, om kennis, ervaringen en succesfactoren
te delen.

* Kennissessie houden over financial engineering en verkennen van een aantal van
deze mogelijkheden.
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5.3 Beheer landelijke instrumenten

Sinds 2025 heeft het Landelijk WSP Gemeenten de opdracht gekregen van het ministerie van

SZW om het beheer van het landelijk instrumentarium op zich te nemen. Dit betekent dat wij
verantwoordelijk zijn voor het ontsluiten, actualiseren en monitoren van de landelijke instrumenten
die werkgevers ondersteunen bij inclusief werkgeven en duurzame plaatsingen. Om werkgevers
optimaal te ondersteunen bij het realiseren van een inclusieve arbeidsmarkt, wordt de landelijke
instrumentengids Dennis ingezet. Deze tool biedt werkgevers en arbeidsmarktprofessionals inzicht
en begeleiding op het gebied van werk, scholing en financiéle regelingen. In 2026 zal met betrokken
partners aandacht gericht zijn op het optimaliseren en actualiseren van de instrumentengidsen
(naast Dennis ook Eva), zodat de basis op orde is voor de Al-tool die dit jaar ook ontwikkeld

zal worden.

Dennis ondersteunt werkgevers bij het benutten van subsidies, financiéle regelingen en andere
ondersteuningsmogelijkheden om mensen met een ondersteuningsbehoefte aan te nemen en
duurzaam te laten werken. Dennis biedt inzicht in beschikbare financiéle middelen en helpt
werkgevers bij het combineren van verschillende regelingen om inclusiviteit binnen hun organisatie
structureel te verankeren. Wij zijn verantwoordelijk voor publicatie en beheer van de landelijke
instrumenten, de arbeidsmarktregio’s voor de regionale instrumenten.

Vertaling naar acties:
¢ Het ontsluiten van instrumenten en zorgen dat het breed beschikbaar is voor werkgevers.
* Procesinrichting om de instrumenten effectief en efficiént in te richten.
¢ Monitoring en actualisatie, zodat instrumenten aansluiten op de actuele regelgeving
en behoeften.
¢ Samenwerking met SZW, waarbij we structureel contact onderhouden over het beheer,
de ontsluiting en de doorontwikkeling van instrumenten.

5.4 Samenwerking met en binnen de arbeidsmarktregio’s

De arrangementen dragen bij aan het versterken van de samenwerking binnen de
arbeidsmarktregio’s en ondersteunen de werkgeversdienstverlening. De 35 arbeidsmarktregio’s
zijn verdeeld over de vier adviseurs van het Landelijk WSP Gemeenten (Figuur 4). De adviseurs
onderhouden minimaal twee keer per jaar contact met de centrale contactpersonen binnen de
arbeidsmarktregio’s, veelal belegd bij de centrumgemeenten.

Deze contactmomenten bieden inzicht in regionale ontwikkelingen, doelgroepen, beschikbare
regelingen en de inrichting van de werkgeversdienstverlening. De gesprekken hebben steeds
vaker een strategisch karakter. Zo stemmen wij onze dienstverlening en arrangementen af op
het beschikbare kandidatenbestand binnen de regio’s en bespreken wij hoe vragen van landelijke
werkgevers effectief kunnen landen in de regionale praktijk.

Een belangrijk onderdeel hiervan is het actief stimuleren van aansluiting van alle gemeenten binnen
een arbeidsmarktregio bij landelijke arrangementen. Het Landelijk WSP Gemeenten bevordert dat
kansen bij landelijke werkgevers niet beperkt blijven tot één gemeente, maar regionaal worden
benut. Wij stellen expliciet de vraag of alle gemeenten voldoende zijn aangesloten en daadwerkelijk
meedelen in de kansen bij landelijke werkgevers. Hierdoor krijgen meer gemeenten toegang tot

de werkgeversvraag en wordt de kwaliteit en samenhang van de werkgeversdienstverlening in de
regio versterkt.

Landelijk WSP Gemeenten Jaarplan 2026

21



Naast deze centrale afstemming hebben de adviseurs direct contact met accounthouders binnen

de arbeidsmarktregio’s over branche-specifieke vraagstukken en lopende arrangementen. De wijze
waarop deze contacten worden ingericht en onderhouden, is vastgelegd in de commerciéle plannen
van de adviseurs. Door het versterken van de rol van de centrale contactpersoon en het actief
betrekken van meerdere gemeenten, werken wij gericht aan meer samenhang en een eenduidige

uitvoering binnen de regio.

In lijn met de doorontwikkeling van de regionale Werkcentra blijft het Landelijk WSP Gemeenten

zich inzetten voor een heldere en toegankelijke werkgeversdienstverlening. De Werkcentra, ingericht
volgens het no-wrong-door-principe, fungeren als centrale toegang voor werkgevers en werkzoekenden.
De samenwerking met arbeidsmarktregio’s richt zich op het optimaal benutten van deze structuren,

zodat werkgevers eenduidig worden ondersteund en beschikbare talenten beter worden gematcht.

In 2026 wordt verder gewerkt aan het verbeteren van de dienstverlening richting arbeids-
marktregio’s. Daarbij bouwen wij voort op eerder ontwikkelde communicatiemiddelen, waaronder
de praatplaat en de tussen- & eindrapportage per arbeidsmarktregio. De tussen- & eindrapportage
is een infographic die regio-specifiek is gemaakt. Hier staan dus de arrangementen in die
arbeidsmarktregio op, de contactpersoon, regionale ontwikkelingen en tot slot de landelijke
ontwikkelingen die spelen op dat moment. Daarnaast blijven wij goede voorbeelden en

succesverhalen delen om kennisuitwisseling en onderlinge versterking te bevorderen.

De samenwerking tussen het Landelijk WSP Gemeenten en de arbeidsmarktregio’s vormt een
essentieel onderdeel van de dienstverlening. Daarbij geldt: geen enkele regio is hetzelfde — en juist
die variéteit aan inzichten, structuren en expertises vormt een grote meerwaarde. Door actief de
samenwerking op te zoeken, elkaars kwaliteiten te benutten en te leren van elkaars aanpak, creéren

we gezamenlijk een robuustere en effectievere werkgeversdienstverlening.

Gegevensdeling en landelijke monitoring

Per 1 januari 2026 is het UWV Werkgeversportaal (WBS) voor gemeenten niet meer beschikbaar.
Daarmee komt een belangrijke landelijke voorziening voor informatie-uitwisseling in de
werkgeversdienstverlening te vervallen. Dit bemoeilijkt de zichtbaarheid van contacten, afspraken en

voortgang in de samenwerking met landelijke werkgevers.

Om deze ontwikkeling het hoofd te bieden, werken het Ministerie van SZW, VNG en het
Landelijk Ondersteuningsteam Regionale Arbeidsmarkt (LORA) aan de Verbetering Uitwisseling
Matchingsgegevens (VUM). Dit landelijke traject richt zich op het ontwerpen van een
toekomstbestendige structuur voor het delen van matchingsgegevens tussen publieke partners.

Het Landelijk WSP Gemeenten hecht groot belang aan een goed functionerende gegevensstructuur.
Transparante monitoring en betrouwbare informatie-uitwisseling zijn immers cruciaal voor het
kunnen afstemmen, opschalen en borgen van landelijke werkgeversdienstverlening.

Vertaling naar acties:

¢ Samenwerking binnen arbeidsmarktregio’s bevorderen en werkgeversdienstverlening
ondersteunen. Minstens twee keer per jaar hebben de adviseurs contact met de regionale
aanspreekpunten.

¢ Direct contact met de accounthouders binnen de arbeidsmarktregio.

¢ Ondersteunen van de doorontwikkeling van regionale Werkcentra en optimaal benutten van
deze structuren voor efficiénte werkgeversdienstverlening.

¢ Doorgaan met de verbetering van de dienstverlening arbeidsmarktregio’s. Door middel van

communicatiemiddelen zoals de praatplaat, rapportages en het delen van succesverhalen.
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Arbeidsmarktregio’s en
branches per contactpersoon .~

Groningen
Friesland
Noord-Holland Noord
Drenthe

Zwolle

Flevoland
Zaanstreek/Waterland
Zuid-Kennemerland en
[Jmond

Twente

10 Groot-Amsterdam

11 VeluweStedendriehoek
12 Gooi- en Vechtstreek
13 Holland Rijnland

14 Midden-Utrecht

15 Amersfoort

16 Foodvalley

17 Achterhoek

18 Zuid-Holland Centraal
19 Midden-Holland

20 Haaglanden

21 Midden-Gelderland
22 Rijnmond

23 Rivierenland

24 Gorinchem

25 Rijk van Nijmegen

26 Drechtsteden

27 Noordoost-Brabant
28 West-Brabant

29 Zeeland

30 Midden-Brabant

31 Noord-Limburg

32 Helmond-De Peel

33 Zuidoost-Brabant

34 Midden-Limburg

35 Zuid-Limburg

BNO WA W N e

Mary van de Looij
* Bouw & Infra

* Detail-& Groothandel
* Techniek & Energie

©

maryvandelooij@lwspgemeenten.nl

06-11622828

Natascha van Wanrooij
* Beveiliging

* Detail-& Groothandel

* Overheid & Defensie

* Transport & Logistiek

* Zakelijke dienstverlening

natascha.van.wanrooij@
Iwspgemeenten.nl
06 - 8369 12 81

Remco Geerts

* Bouw & Infia

* Facilitair

* Techniek & Energie

* Zakelifke dienstverlening

* Zorg & Welzijn
remco.geerts(@lwspgemeenten.nl
06-46 363708

Landelijk Werkgevers
Servicepunt \) Gemeenten
Figuur 4: Verdeling branches en arbeidsmarktregio’s onder de adviseurs.

5.5 Focussen in branches en marktbeweging

In 2026 kiest het Landelijk WSP Gemeenten voor een meer gedifferentieerde benadering van branches
en marktbewegingen. In plaats van een vaste indeling in laag, middel en hoog kansrijke branches,
werken we met een schaal van kansrijkheid voor de brede gemeentelijke doelgroep. Deze schaal
geeft ruimte om per branche nuance aan te brengen en rekening te houden met ontwikkelingen in de
arbeidsmarkt, de aard van het werk en de mogelijkheden voor inclusieve inzet.

Bij deze benadering kijken we niet alleen naar de vraag naar personeel, maar ook naar de diversiteit
van werksoorten, de mate waarin functies passend te maken zijn en de aansluiting op het
beschikbare kandidatenbestand in de arbeidsmarktregio’s. Binnen deze benadering wordt in 2026
ook actiever ingezet op acquisitie per branche. In 2026 sturen we daarbij nadrukkelijker vanuit de
behoefte van gemeenten en arbeidsmarktregio’s: we kijken gericht welke werkgevers en trajecten
daadwerkelijk bijdragen aan duurzame plaatsingen voor de gemeentelijke doelgroepen en streven
naar een divers aanbod van werkzaamheden en branches.

Het Landelijk WSP Gemeenten wacht daarbij niet uitsluitend op binnenkomende werkgeversvragen,
maar benadert zelf actief werkgevers en sectoren waar kansen liggen. Dankzij onze landelijke positie
opereren wij zelfstandig en onafhankelijk, waardoor wij snel kunnen schakelen en niet worden
beperkt door bestaande structuren, namen of eerdere ervaringen.

Iedere adviseur van het Landelijk WSP Gemeenten heeft verschillende branches onder zich

(Figuur 5). De adviseurs verdelen een aantal branches in overleg. In Figuur 5 is dit terug te vinden in de
opmerkingen. Daarnaast maken alle arrangementen deel uit van de strategische marktanalyse en het
commerciéle plan van elke adviseur. Door deze gestructureerde aanpak blijven we flexibel inspelen op
marktontwikkelingen en zetten we in op duurzame plaatsingen binnen kansrijke sectoren.

Om tot een duidelijke brancheverdeling te komen, maken we gebruik van de Standaard
Bedrijfsindeling (SBI)-codes.
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Branchenaam

Agrarische sector

Medium Opmerkingen
Kansrijk |Kansrijk |Kansrijk

2026

@ — Verdelen in overleg

Beveiliging Natascha O
Bouw en infra Remco & Mary O
Detail- en Groothandel Mary &
Natascha & O
Myléne
Facilitaire dienstverlening: =~ Remco & PN
Catering, Schoonmaak Myléne
Horeca, Recreatie en Myléne P
Toerisme
ICT @ — Verdelen in overleg
Onderwijs @ — Verdelen in overleg
Overheid & Defensie Natascha O
Productie @ Verdelen in overleg
Techniek & Energie Remco & Mary —@
Transport en logistiek Natascha O
Zakelijke dienstverlening Remco & P
(incl. uitzenders) Natascha
Zorg & Welzijn Remco & Mary @

Figuur 5: Branche-indeling en kansrijkheid.

De branche detail- en groothandel blijft hoog kansrijk, mede door de omvang en de structurele
personeelsvraag. Tegelijkertijd kent deze branche een relatief beperkte groep soorten detaillisten. In
2026 wordt daarom nadrukkelijk gekeken waar aanvullende typen werkgevers beschikbaar zijn om
beter aan te sluiten bij de mogelijkheden van kandidaten in de regio’s.

Voor de branches techniek & energie en bouw & infra geldt dat zij vanwege maatschappelijke
opgaven als energietransitie en infrastructuur van groot belang zijn. Deze branches vragen om
een meerjarige strategie, waarin instroom, scholing en doorstroom worden meegenomen.
Vanwege de inhoudelijke overlap tussen techniek & energie en bouw & infra wordt deze strategie
gezamenlijk ontwikkeld.

Ook de branche zorg & welzijn wordt een belangrijke focus. Hier ligt eveneens een structurele

arbeidsmarktvraag en een duidelijke maatschappelijke opgave. Voor deze branche wordt in 2026 een

gerichte strategie uitgewerkt, met aandacht voor duurzame instroom en behoud.
Daarnaast stellen we dit jaar een acquisitieplan op, gericht op het verkennen van kansen voor

inclusieve werkgelegenheid en het benaderen van nieuwe kansrijke werkgevers.

Vertaling naar acties:

¢ Huidige samenwerkingspartners en mogelijke nieuwe werkgevers waar we afspraken mee
willen maken, worden via een strategische marktanalyse in beeld gebracht.

¢ De tijdsinvestering per nieuw arrangement en lopende samenwerkingspartner wordt in beeld
gebracht. Met een doorvertaling van deze gegevens willen we een totaalbeeld krijgen van de
mogelijkheden en onmogelijkheden binnen ons huidige team.

¢ Elke adviseur stelt een commercieel plan op. Met daarin de verwachte ontwikkelingen voor
de eigen branches. Het plan biedt de basis voor de activiteiten die in 2026 richting de markt
worden ondernomen.
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6. Stakeholder Management
Samenwerking met stakeholders vormt een essentieel onderdeel van onze aanpak. In een complexe

arbeidsmarkt is niemand in staat om op zichzelf het verschil te maken. Juist de combinatie van
verschillende expertises, van beleidsmakers, uitvoerders, kennispartners en werkgevers, maakt het
mogelijk om duurzame impact te realiseren. leder netwerkpartner is daarin niet alleen een schakel,

maar een unieke aanvulling die het geheel versterkt.

Het Landelijk WSP Gemeenten opereert in een complex speelveld van publieke en private

partijen die gezamenlijk bijdragen aan een goed functionerende arbeidsmarkt en inclusieve
werkgeversdienstverlening. Effectief stakeholder management is daarom essentieel om samenhang te
creéren, rollen en verantwoordelijkheden af te stemmen en gezamenlijk impact te realiseren.

In 2026 richt het Landelijk WSP Gemeenten zich op het onderhouden en versterken van relaties

met landelijke, regionale en sectorale stakeholders. Deze samenwerking is gericht op het delen van
kennis, het afstemmen van dienstverlening en het gezamenlijk ondersteunen van werkgevers bij
arbeidsmarktvraagstukken. Daarbij staat het no-wrong-door-principe centraal, zodat werkgevers en

werkzoekenden op een eenduidige en herkenbare manier worden geholpen.

Belangrijke partners voor het Landelijk WSP Gemeenten zijn onder andere het ministerie van
Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW), Landelijk WSP UWYV, SBB, de commissie PSI, Vereniging
van Nederlandse Gemeenten (VNG), Werkgeversorganisaties zoals Algemene Werkgeversvereniging
Nederland (AWVN) en VNO-NCW en LORA.

6.1 Samenwerking met Landelijk WSP UWV

De samenwerking met Landelijk WSP UWV is een structureel onderdeel van onze werkwijze.
Het Landelijk WSP Gemeenten en UWV bedienen samen de landelijke werkgeversmarkt. Daarbij
is het belangrijk te onderkennen dat we dat doen vanuit verschillende wettelijke kaders,
doelgroepen en werkwijzen én met een gedeelde ambitie: werkgevers effectief ondersteunen

bij inclusief ondernemen.
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UWV richt zich op landelijke dienstverlening vanuit een uniforme werkwijze, met landelijke
afspraken en een centraal systeem voor vacaturedeling. Dit past bij hun structuur en doelgroep.
Gemeenten werken op basis van decentrale wetgeving, met lokaal maatwerk en diverse regelingen en
instrumenten. Dit vraagt om een andere benadering. Beide organisaties brengen hun eigen netwerk,
kennis en uitvoeringskracht mee.

Door complementair samen te werken en vanuit een gedeelde ambitie op te trekken, versterken we
elkaars effectiviteit richting landelijke werkgevers. Gelijkwaardige samenwerking is essentieel voor
de herkenbaarheid en slagkracht van onze gezamenlijke werkgeversdienstverlening.

Om werkgevers uniforme toegang te bieden tot publieke werkgeversdiensten, blijven we intensief

samenwerken met het Landelijk WSP UWV. In 2026 ligt de nadruk op:

* Aansluiten bij UWV-cluster overleggen per branche voor betere sectorinformatie en
afstemming dienstverlening.

* Gezamenlijke afstemming op branche- en commerciéle plannen in Q3 2026.

¢ Inzicht bieden in de samenwerking en complementariteit tussen partijen, zodat werkgevers en
arbeidsmarktregio’s weten waar specifieke expertise is belegd en hoe wij gezamenlijk opereren.

* Het no-wrong-door-principe samen verder uitwerken en verkennen.

Het Landelijk WSP Gemeenten en het Landelijk WSP UWV werken beiden met werkgevers en

in een aantal gevallen gezamenlijk met dezelfde werkgever, ieder vanuit de eigen expertise,
verantwoordelijkheid en doelgroep. Afhankelijk van de vraag van de werkgever wordt de rol helder
en onderling afgestemd. Het Landelijk WSP Gemeenten werkt met arrangementen. UWV werkt

met samenwerkingsafspraken en partnerships (die veelal minder uitvoeringsafspraken bevatten
aangezien er voor UWV doelgroepen landelijk geharmoniseerde regelingen zijn). Wanneer de vraag
van een werkgever betrekking heeft op doelgroepen die onder de verantwoordelijkheid van het UWV
vallen, wordt het Landelijk WSP UWV actief betrokken, en vice versa.

De kansrijkheid van branches kan verschillen tussen het Landelijk WSP Gemeenten en het Landelijk
WSP UWYV, afhankelijk van de beschikbare doelgroepen, instrumenten, vraag van werkgever en
arbeidsmarktdynamiek. Dit kan leiden tot een verschillende inzet per branche. Door deze verschillen
expliciet te maken en goed op elkaar af te stemmen, wordt gezorgd voor een samenhangende
benadering richting werkgevers en een effectieve inzet van dienstverlening.

Vertaling naar acties:

* Strategisch: managers sturen de samenwerking aan, inclusief profilering en communicatie.

¢ Tactisch: vier keer per jaar bespreken adviseurs van beide partijen de samenwerking in brede
zin en plannen ze vervolgacties (portefeuillehouders overleg). 2x per jaar sluit het management
aan voor de verbinding tussen strategie en uitvoering.

¢ Tactisch: aansluiten bij cluster overleggen binnen het UWV voor afstemming op branche niveau.

¢ Tactisch: gezamenlijk afstemmen brancheplannen/commerciéle plannen.

¢ Operationeel: de adviseurs hebben branchegerichte overleggen en werken samen aan werkgevers-
contacten. Daarnaast bepalen ze onderling welke arrangementen samen vormgegeven kunnen
worden. Ook zijn ze volop bezig met het no-wrong-door-principe verder te verkennen.

* Operationeel: adviseurs wonen bijeenkomsten bij wanneer dit waarde toevoegt.
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6.2 Samenwerking SBB

In 2026 wordt de samenwerking met SBB (Samenwerkingsorganisatie Beroepsonderwijs Bedrijfsleven)
verder versterkt, met als belangrijk doel het doorontwikkelen van het no-wrong-door-principe.

SBB speelt een centrale rol in de verbinding tussen onderwijs en arbeidsmarkt en is daarmee een
belangrijke schakel in de werkgeversdienstverlening.

De samenwerking richt zich op het beter op elkaar laten aansluiten van werkgeversvragen,
opleidingsmogelijkheden en instroomroutes, zodat werkgevers eenduidig en passend worden
ondersteund, ongeacht waar zij hun vraag stellen. Door afstemming met SBB wordt geborgd dat
informatie over opleidingen, leerwerktrajecten en beroepspraktijkvorming goed aansluit bij de
landelijke en regionale werkgeversdienstverlening.

In 2026 ligt de focus op het verbeteren van de onderlinge afstemming, het verduidelijken van rollen
en het gezamenlijk versterken van de dienstverlening richting werkgevers, in samenhang met het
Landelijk WSP UWV en de arbeidsmarktregio’s. Hiermee wordt bijgedragen aan een herkenbare en
samenhangende infrastructuur.

Vertaling naar actie:

¢ Intensiveren van de samenwerking met SBB, met de focus op het no-wrong-door-principe.

6.3 Samenwerking Landelijk Ondersteuningsteam Regionale Arbeidsmarkt (LORA)

Het Landelijk Ondersteuningsteam Regionale Arbeidsmarkt is per 1 januari 2025 de centrale
landelijke ondersteuningsstructuur voor de 35 arbeidsmarktregio’s. Deze structuur is ontstaan
door de samenvoeging van de voormalige Programmaraad Regionale Arbeidsmarkt en het
Landelijk Team Leerwerkloketten in één team onder de regie van UWV. Zij hebben als doel de
regionale samenwerking tussen publieke en private partijen te faciliteren en de expertise van
arbeidsmarktprofessionals te vergroten.

Daarnaast is LORA betrokken bij de verdere ontwikkeling en implementatie van de sectorale
Ontwikkelpaden. In dit kader schakelt het Landelijk WSP Gemeenten ook met LORA om de inzet van
Ontwikkelpaden beter te verbinden met de regionale uitvoeringspraktijk. Deze afstemming draagt bij
aan een eenduidige toepassing van Ontwikkelpaden binnen de arbeidsmarktregio’s en ondersteunt
het no-wrong-door-principe in de werkgeversdienstverlening.

Vertaling naar acties:

¢ Versterken van de samenwerking met LORA om de afstemming tussen landelijke werkgevers
en arbeidsmarktregio’s te verbeteren.

¢ Afstemming zoeken op thema’s als Ontwikkelpaden, Regionale Werkcentra, PPS.

¢ Gezamenlijk inrichten van evenement/kennissessie rondom actueel thema.

* Deelnemen aan/participeren in de Praktijkdagen van LORA die tweemaal per jaar
georganiseerd worden.
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6.4 Overige partnerschappen en samenwerking in het werkveld

Het Landelijk WSP Gemeenten werkt nauw samen met verschillende landelijke partijen, waaronder
het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW), VNG, AWVN. Deze partijen spelen een
belangrijke rol in de beleidsmatige richting, doorontwikkeling en positionering van de landelijke
werkgeversdienstverlening.

Vanuit het opdrachtgeverschap en de financiéle ondersteuning van SZW draagt het Landelijk WSP
Gemeenten bij aan de verdere professionalisering en samenhang van de werkgeversdienstverlening.
Dit gebeurt onder meer door actieve betrokkenheid bij landelijke overleg- en afstemmingsstructuren,
zoals de commissie PSI.

Daarnaast blijft het Landelijk WSP Gemeenten in 2026 actief in overleg met partners zoals VNG
en AWVN en andere werkgeversorganisaties. Deze samenwerking richt zich op het delen van
kennis, het afstemmen van initiatieven en het gezamenlijk ondersteunen van werkgevers bij
arbeidsmarktvraagstukken. Waar passend worden gezamenlijke activiteiten georganiseerd om de
impact van de werkgeversdienstverlening te vergroten.

In deze samenwerking is er expliciet aandacht voor het bevorderen van samenhang en, waar
mogelijk, harmonisatie in de werkgeversdienstverlening. Daarbij trekken wij gezamenlijk op met
De Normaalste Zaak (DNZ, onderdeel van AWVN), met als doel landelijke werkgevers eenduidiger en
effectiever te ondersteunen.

In 2026 wordt het stakeholder management verder gecontinueerd en versterkt, met als doel
duurzame relaties te onderhouden en gezamenlijk te blijven bouwen aan een samenhangende,
effectieve en herkenbare landelijke werkgeversdienstverlening.

Vertaling naar acties:
¢ Continueren en versterken van actief stakeholder management.
¢ Doorontwikkelen van de landelijke werkgeversdienstverlening.

¢ Aanhaken juiste stakeholders en de expertise van partners op vragen vanuit het werkveld.




7. Marketing en communicatie

Zichtbaarheid en positionering

In 2026 wordt marketing en communicatie doelgericht ingezet om de zichtbaarheid van het Landelijk
WSP Gemeenten te vergroten, de toegevoegde waarde duidelijker te positioneren en de verbinding
met werkgevers en partners te versterken. De focus ligt op herkenbare communicatie, actieve
kennisdeling en ondersteuning van acquisitie. We gaan werken met een nieuwe communicatielijn.
Video’s worden ingezet om op een toegankelijke en herkenbare manier kennis te delen,
ontwikkelingen toe te lichten en partners en werkgevers te inspireren.

Kennisdeling en content

Het Landelijk WSP Gemeenten zet in 2026 in op verschillende vormen van kennisdeling. Hierbij
maken wij gebruik van onder andere: blogs, nieuwsberichten, video’s, whitepapers, succesverhalen,
evenementen, kennisdocumenten, rapportages en infographics.

De inhoud richt zich onder meer op landelijke instrumenten, wet- en regelgeving, arrangementen,
verbindingen, ontwikkelingen over Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen, Werkcentra, sectorale
Ontwikkelpaden, en actuele arbeidsmarktontwikkelingen. De kennisdeling is gericht op zowel

informeren als inspireren en ondersteunt werkgevers en onze partners bij hun dagelijkse praktijk.

Kanalen

Voor de verspreiding van content worden verschillende kanalen ingezet, waaronder: de website van
het Landelijk WSP Gemeenten (www.lwspgemeenten.nl), LinkedIn en de nieuwsbrief. De verschillende
kanalen worden in samenhang ingezet, waarbij content wordt hergebruikt en afgestemd op de
kenmerken van het kanaal. Op deze manier ontstaat een consistente communicatielijn die bijdraagt
aan herkenbaarheid, bereik en effectiviteit.
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Strategische communicatie en acquisitie
Marketing en communicatie ondersteunen in 2026 nadrukkelijk ook de acquisitie en het werken met
marketing funnels. De inzet van communicatie draagt bij aan het gericht benaderen van werkgevers

en het zichtbaar maken van kansen voor inclusieve werkgelegenheid.

De verdere strategische uitwerking van marketing en communicatie wordt vastgelegd in een apart
marketing- en communicatieplan (MarCom-plan). Hierin worden doelgroepen, middelen, planning
en inzet verder uitgewerkt. Binnen deze strategische communicatie wordt ook aandacht besteed aan
de inzet van Al en de rol van instrumenten zoals VIO bij het voeren van het gesprek over inclusief
werkgeverschap.

Dialoog en feedback

Om de communicatie en dienstverlening goed te laten aansluiten op de behoeften van partners,
wordt jaarlijks een enquéte uitgevoerd onder relevante stakeholders. De uitkomsten worden
geanalyseerd en gebruikt om communicatie, kennisdeling en dienstverlening verder te verbeteren en

te verdiepen.

Evenementen en bijeenkomsten

Het Landelijk WSP Gemeenten organiseert jaarlijks eigen bijeenkomsten om kennis te delen en te
inspireren. In 2026 betreft dit:

* Een landelijk evenement in het voorjaar, gericht op inhoud, kennisdeling en praktijk.

* De After Summer School, met een nadruk op inspiratie, verdieping en ontmoeting.

Deze evenementen dragen bij aan de zichtbaarheid van het Landelijk WSP Gemeenten, versterken het
netwerk en ondersteunen de positionering als kennispartner en verbinder.

Vertaling naar acties:
¢ De zichtbaarheid wordt verder uitgebreid:
- We groeien op LinkedIn naar 2600 volgers.
- 750 mensen ontvangen de nieuwsbrief.
¢ We plannen al onze communicatie-uitingen in een contentkalender en brengen
deze ten uitvoer.
* We publiceren verschillende soorten (vernieuwende) content: blogs, nieuwsberichten, video’s,
whitepapers, succesverhalen, evenementen, kennisdocumenten, rapportages en infographics
* We evalueren de behoefte van bestaande klanten middels de jaarlijkse enquéte en gebruiken
deze informatie om de aansluiting bij de behoeften te optimaliseren.
* We zetten nog meer in op kennisdeling over inclusief werkgeverschap om ook de landelijke
werkgevers die nog niet met ons samenwerken te voorzien in hun behoeften en naar ons
toe te bewegen.
¢ Ter ondersteuning van onze boodschap, de werkgeversdienstverlening en de verbinding met
de arbeidsmarktregio’s worden diverse bijeenkomsten georganiseerd.
- Voorjaarsevenement — 1 juni 2026.
- After Summer School — 1 oktober 2026.

- Bijdrage aan de bijeenkomsten van LORA.
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8. Interne organisatie en professionalisering

De kwaliteit van de dienstverlening van het Landelijk WSP Gemeenten wordt in belangrijke mate
bepaald door een goed ingerichte interne organisatie en de deskundigheid van het team. In 2026
ligt de focus op het borgen van een effectieve samenwerking, heldere rolverdeling en het verder
versterken van professionaliteit.

Door te blijven investeren in kennisontwikkeling en teamontwikkeling is het Landelijk WSP
Gemeenten in staat om in te spelen op veranderingen in beleid, arbeidsmarkt en werkgeversvraag
en blijft de organisatie toekomstbestendig.

8.1 Interne organisatie

In 2026 bestaat het team uit één manager, vier adviseurs, één medewerker backoffice en één
marketing- en communicatieadviseur inclusief strategische managementondersteuning.

Deze teamsamenstelling biedt voldoende wendbaarheid om in te spelen op ontwikkelingen in de
arbeidsmarkt en maakt het mogelijk om de ambities van het Landelijk WSP Gemeenten te realiseren.
In 2026 is er enige ruimte binnen de formatie. In de loop van het jaar wordt bezien hoe deze ruimte
het meest passend kan worden ingevuld, in relatie tot de opgaven en prioriteiten van het Landelijk
WSP Gemeenten.

Rolverdeling

Binnen het team van het Landelijk WSP Gemeenten zijn taken en aandachtsgebieden verdeeld over de
verschillende functies, waarbij wordt gewerkt vanuit ieders expertise en met onderlinge afstemming.
De manager is verantwoordelijk voor de integrale aansturing van het team, externe positionering,
prioritering van werkzaamheden en (financiéle) verantwoording. Zij bewaakt de verbinding tussen
strategie, uitvoering en externe ontwikkelingen. Gezamenlijk met het team wordt vormgegeven aan
de strategische koers en stakeholder management.

De adviseurs zijn verantwoordelijk voor de uitvoering en doorontwikkeling van de dienstverlening
richting werkgevers en arbeidsmarktregio’s. Hun werkzaamheden richten zich op het (strategisch)
adviseren van werkgevers met betrekking tot inclusief werkgeverschap, het opstellen en

aanjagen van landelijke afspraken en het adviseren van arbeidsmarktregio’s om samenwerkingen
te effectueren.

Daarvoor is brede kennis bij de adviseurs onontbeerlijk. Specifieke aandachtsgebieden die verdeeld
zijn: no-wrong-door-principe, skills-based werven, Al, wet- en regelgeving, publiek-private
samenwerking (PPS), financial engineering, acquisitie, VIO, harmonisatievraagstukken, sectorale
Ontwikkelpaden, All4Talent, communicatie en gegevensdeling. Daarnaast is er specifieke aandacht
voor doelgroepen, waaronder anderstaligen, en voor landelijke instrumenten zoals Dennis.

De backoffice ondersteunt het team op administratief en procesmatig vlak en is onder meer
verantwoordelijk voor de administratieve ondersteuning bij arrangementen en het beheer van
landelijke instrumenten.

De marketing- en communicatieadviseur vervult een gecombineerde rol op het gebied van marketing,
communicatie en strategische managementondersteuning. Deze functie is verantwoordelijk voor de
zichtbaarheid en positionering van het Landelijk WSP Gemeenten, draagt bij aan kennisdeling en
ondersteunt de manager bij strategische en organisatorische vraagstukken.
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Verdeling aandachtsgebieden, specials:

oo

e All4Talent

¢ Harmonisatie

* Nieuwe
arbeidsmarkt-
infrastructuur

* VIO

® Acquisitie

¢ All4Talent

¢ Harmonisatie/
DNZ[VNG

* Nieuwe
arbeidsmarkt-
infrastructuur

¢ Acquisitie * Nieuwe * Anderstaligen ¢ Administratief * Marketing &
¢ Anderstaligen arbeidsmarkt- = * Financial ondersteuner communicatie
¢ Communicatie infrastructuur engineering arrangementen ¢ Tribe/tooling
* Gegevensdeling/ ¢ PPS * Landelijke ¢ Landelijke

VUM e Skill-based/AI instrumentarium instrumentarium
¢ Ontwikkelpaden ¢ SROI (Dennis) (Dennis)
¢ Tribe/tooling * Wet & * Ontwikkelpaden  ® Tribe

regelgeving * SROI

Figuur 6: Specials van iedere werknemer van het Landelijk WSP Gemeenten.

Deze rolverdeling zorgt voor samenhang, wendbaarheid en een effectieve inzet van capaciteit binnen
het Landelijk WSP Gemeenten.

8.2 Professionalisering

Het Landelijk WSP Gemeenten telt aan het begin van 2026 zeven medewerkers. Doordat de adviseur

landelijke instrumenten is vertrokken, is er ruimte in de bezetting.

2021
2022
2023
2024
2025
2026

4.3
5.0
5.5
4.5
5.0
5.0

Figuur 7: Bezetting in fte.

Om het niveau van dienstverlening hoog te houden, is het essentieel dat we investeren in

deskundigheidsbevordering en teamontwikkeling. In 2026 zetten we in op een structureel

professionaliseringsprogramma, waarbij de 80-20 regel gehandhaafd blijft.

* 80% van de tijd wordt besteed aan kernactiviteiten, zoals het beheren en ontwikkelen

van arrangementen.

*  20% van de tijd wordt besteed aan kennisontwikkeling, projecten en pilots. Hiervan is ongeveer

10% voor kennisontwikkeling en deskundigheidsbevordering en de andere 10% is voor projecten
en pilots.

Figuur 8: Fte verdeling in rol.
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In 2026 is de verdeling van de rollen zoals in
Figuur 8 weergegeven. Door het vertrek van een
collega is de bezetting nog niet volledig ingevuld.
In de loop van 2026 wordt daarom extra advies-

capaciteit aangetrokken ter omvang van circa 0,5 fte.

B Adviseur

[ Beheer
Management
Marketing & communicatie
Ondersteuning
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Voor de kennisontwikkeling en deskundigheidsbevordering hebben we maandelijkse kennissessies
waarin we met deskundigheid van externen of onze eigen interne deskundigheid aan kennis en
expertise bouwen.

Daarnaast is er ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en teamontwikkeling. Het Landelijk WSP
Gemeenten stimuleert medewerkers om te blijven investeren in hun eigen professionaliteit en
faciliteert activiteiten die bijdragen aan samenwerking en onderlinge verbinding. Hieronder vallen
onder meer teamontwikkelactiviteiten en gezamenlijke teamuitjes.

Vertaling naar acties:

¢ Borgen van een effectieve interne organisatie.
¢ Inzet en invulling van de bezetting.

¢ Structurele kennisontwikkeling.

¢ Stimuleren van persoonlijke ontwikkeling.

¢ Investeren in teamontwikkeling.

¢ Blijvende professionalisering van de dienstverlening.

Het Landelijk WSP Gemeenten maakt inclusief ondernemen gemakkelijker en
toegankelijker voor werkgevers die op landelijk niveau opereren.




Meer weten?

Neem contact op
met onze adviseurs

Blijf op de hoogte
van onze activiteiten

of mail:
info@lwspgemeenten.nl

www.lwspgemeenten.nl


https://www.lwspgemeenten.nl
https://www.lwspgemeenten.nl/over-ons
mailto:info%40lwspgemeenten.nl?subject=
mailto:?subject=
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